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PAUTAS REGULADORAS DEL PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION INTERNO DE EMPLEO
A CONTRATA: FISCALIZADOR(A) TECNICO PARA EL DEPARTAMENTO DE ACCION SANITARIA,
OFICINA PICHILEMU, DE LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD REGION DEL
LIBERTADOR GENERAL BERNARDO O "HIGGINS

1.- Presentacion

La SEREMI de Salud de la Region del Libertador General Bernardo O "Higgins, convoca a participar del
llamado a proceso de Seleccion Interno, destinado a proveer el empleo a contrata, denominado para estos
efectos, Fiscalizador(a) Técnico para el departamento de Accion Sanitaria oficina Pichilemu, cuya regulacion
se encuentra contenida en las siguientes Pautas reguladoras y en los articulos 10 y 12 del DFL N°29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.834,
sobre Estatuto Administrativo, en adelante Estatuto Administrativo.

Por lo anterior, los requisitos del cargo se establecen en el punto N° 6, denominado “Perfil de Cargo”.

2.- Llamado a Proceso de Seleccién

Las Pautas de Postulacion del presente proceso de seleccion estaran disponibles en la Unidad de Gestion y
Desarrollo de Personas de la Secretaria Regional Ministerial de Salud Region del Libertador General Bernardo
O "Higgins, a contar del 15 de abril de 2024, en la Pagina web (http://seremi6.redsalud.gob.cl/) y otros
medios de difusidn institucional. En la publicacion se incluirdn las pautas reguladoras del proceso,
especificando perfil del cargo, plazos y criterios de seleccion.

Identificacion de la Vacante
e Cargo a Postular: Técnico Fiscalizador(a)
e Estamento: Técnico
e NO de Vacantes: 1
e Grado: 20° EUS.
e Total, Haber: $ 831.777
e Jornada de trabajo: 44 Horas Semanales.
e Lugar de Desempefio: Departamento Accion Sanitaria, oficina Pichilemu.

*Nota: Los cargos a contrata regidos por el Estatuto Administrativo, son transitorios y tendran
una duracion hasta el 31 de diciembre de cada afio (Art. 10 Ley 18.834).

3.- Forma de Postulacion y Recepcién de Antecedentes

3.1 Las postulaciones se recepcionardn de acuerdo a lo publicado en la Pagina web,
(http://seremi6.redsalud.gob.cl/), intranet y otros medios de difusidn institucional.

3.2. Admisibilidad
La Comisidn de Seleccion verificara si los/as postulantes cumplen con los requisitos del cargo.

I) Requisitos:
1) Titulo Técnico de nivel medio o superior del area de los Alimentos, Salud, Agropecuaria y Ambiental,
otorgado por establecimiento de educacién superior del Estado o reconocido por éste.

2) Requisitos exigidos para ingresar a la Administracion Publica sefalados en el articulo 12 de la Ley
N© 18.834 sobre Estatuto Administrativo.

3) Ser funcionario a contrata, cédigo del trabajo y/o honorarios.

Los/as postulantes que rednan los requisitos, deberan remitir sus antecedentes mediante
la siguiente modalidad:

v" Anexo N°1: Curriculum Vitae
v' Anexo N°2: Copia simple de certificado de titulo.
v" Anexo N°3: Certificado que acredite experiencia laboral.

“En virtud de dar cumplimiento a la ley N°21.389 (que crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones
de Alimentos) y en el caso de ser contratada/o y/o nombrada/o en alguno de los cargos publicados en este
portal, la institucién deberd consultar si usted posee una obligacién pendiente en el mencionado Registro
Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos, a efecto de proceder con las retenciones y pagos que
correspondan. La persona que figure en el registro deberd autorizar como condicién habilitante para su
contratacion/nombramiento, que la institucidon respectiva proceda a hacer las retenciones y pagos
directamente al alimentario”.

Sera facultad de la Comision de Seleccion desestimar de plano antecedentes de postulantes que
no cumplan con los requisitos obligatorios solicitados, otorgandole puntaje sélo a los/as
postulantes que den cumplimiento con los mismos.
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3.2.1. Las postulaciones se recibirdn hasta las 23:59 horas del dia 21 de abril 2024, en el correo
electronico postulacionseremi6é@redsalud.gob.cl y en el asunto indicar “Proceso Seleccion
Interno Fiscalizador OAS Pichilemu”.

3.2.2. No se aceptaran postulaciones fuera de plazo, ni otra via que no sea el correo institucional
postulacionseremi6é@redsalud.gob.cl.

3.2.3. El contacto con los/as postulantes, en caso de avanzar en las etapas del proceso, dependera
de que los datos de contacto entregados a la institucion sean fidedignos y se encuentren
actualizados, siendo responsabilidad de los/as postulantes verificar esta informacién antes de su
postulacidn. Para tales efectos se informara todo via correo electrénico habilitado para ello.

4.- Fases del Proceso de Seleccion

La evaluacion de los factores se llevara a cabo de forma independiente y sucesiva cada una, para determinar
si los/as postulantes avanzan a la siguiente fase respectiva. Los factores se evaluaran de acuerdo al orden
y ponderacién que para cada caso se indica.

El proceso de seleccion contempla un total de 4 fases para determinar la terna, dupla o el o la postulantes
con mejores resultados, de acuerdo a los puntajes obtenidos, la cual sera presentada a la Secretaria Regional
Ministerial de Salud, siendo ésta la responsable de determinar la persona que sera seleccionada para ocupar
el cargo.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad, que les produzca impedimento o dificultad en la
aplicacién de los instrumentos de seleccidon que se administraran, deberan informarlo en su postulacion, a
fin de adaptar estos instrumentos y garantizar la no discriminacion por esta causal.

Las personas que no asistan a alguna citacidn realizada para las distintas etapas quedaran automaticamente
fuera del proceso, salvo casos excepcionales, los cuales seran revisados por la comisidon de Seleccidn y de
ser autorizados podran seguir en el proceso.

PRIMERA FASE: Evaluacion de Antecedentes Curriculares y Experiencia Laboral

En esta instancia, la comisién de seleccion procedera a evaluar si los/as postulantes que enviaron sus
antecedentes cumplen con los requisitos indicados en estas pautas. Es decir, se determinarad quienes han
realizado una adecuada postulacion, cumpliendo con adjuntar los documentos solicitados y en las formas
requeridas.

Sera facultad de la Comision de Seleccion desestimar de plano antecedentes de postulantes que no cumplan
con los requisitos obligatorios solicitados, quedando fuera del proceso de Reclutamiento y Seleccién, asi
mismo, se le otorgara puntaje solo a los/as postulantes que cumplan con los mismos.

Como resultado de esta fase, pasaran a la siguiente etapa, los postulantes que obtengan un
puntaje minimo de 30 puntos en la evaluacion curricular y que cumplan con los requisitos
exigidos en la Evaluacion de los Antecedentes Curriculares.

SEGUNDA FASE: Evaluaciéon Técnica

Esta fase consiste en la aplicacidn de una evaluacién técnica basada en los requerimientos generales del
perfil y las materias especificas del cargo, a los y las postulantes, con el objetivo de determinar el nivel de
conocimientos tedricos que éstos poseen. Esta evaluacion, independiente de su formato, se puntuaré con
una escala de notas del 1.0 al 7.0, siendo la nota 5.0 el minimo para ser considerado en la préoxima fase de
evaluacion Psicolaboral.

Los temas para evaluar son:

-Procesos de fiscalizacién y formalizaciéon (SGC).

-DS 236 /1926 (reglamento de alcantarillados particulares y otros).

-DS 209/02 (reglamento de piscinas).

-DS 289/89 (condiciones sanitarias minimas de establecimientos educacionales).
-DS 1 (autorizacion expresa).

- DFL 725 (cédigo sanitario).

Esta evaluacién se realizara en la SEREMI de Salud de la Regién del Libertador General Bernardo O "Higgins,
donde se debe cubrir la vacante, por lo que la Institucidn no se hara responsable de los gastos que impliquen
traslado y/o viatico de los postulantes que no pertenezcan a la zona.

TERCERA FASE: Evaluacion Psicolaboral
En esta fase, se evaluara la adecuacion de los/as candidatos/as que conforman la ndmina seleccionada en

la fase anterior, respecto del nivel de competencias, adecuacion Psicolaboral y compromiso con la funcion
publica requerida para la ocupacion del cargo.
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La etapa de Evaluacion Psicolaboral la realiza un organismo externo y de forma remota o telematica.

Los resultados obtenidos por los/as candidatos/as segun esta evaluacién, son Recomendable, Recomendable
con Observaciones y No recomendable.

Accederan a la Cuarta Fase, los/las postulantes evaluados/as como “Recomendables” y/o
“Recomendables con Observaciones”.

CUARTA FASE: Entrevista de Valoracion Global y Definicion de la Terna

La fase de valoracion global consiste en la realizacién de una entrevista efectuada por la Comisidon de
Seleccion, la cual evaluara las aptitudes generales para el cargo. Estas aptitudes comprenden competencias
respecto de experiencia en relacion a las funciones del cargo, conocimientos y Habilidades Técnicas,
competencias conductuales relevantes para el perfil de cargo proyecciéon y motivacion, todas establecidas
como convenientes y aconsejables, de acuerdo con las exigencias del cargo al que se postula y del ejercicio
de las funciones que tendra asignadas.

Cada uno de los/as integrantes de la Comision calificard a los/as entrevistados/as individualmente,
asignandoles notas entre 1,0 y 7,0. Se promediara la sumatoria de las notas obtenidas individualmente, por
el nimero de evaluadores presentes.

Finalmente, los tres mayores puntajes de acuerdo a todas las etapas anteriores conformaran la terna que
pase a la definicidon por parte de la Secretaria Regional Ministerial de Salud de la Region del Libertador
General Bernardo O "Higgins. Ante la imposibilidad de conformar una terna, se presentara la dupla o el/la
postulante considerado/a como idéneo/a para ocupar el cargo.

5.- Clausula de reserva
La Secretaria Regional Ministerial de Salud, Region del Libertador General Bernardo O’Higgins, se reserva el
derecho de declarar desierto el proceso solo por falta de postulantes idéneos, entendiéndose que existe tal
circunstancia, cuando ninguno alcance el puntaje minimo definido para el respectivo proceso de
reclutamiento y seleccion.

También podra declararlo desierto si existieren situaciones o hechos que afecten la transparencia y/o
probidad del proceso.

6.- Perfil de Cargo

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL 2 Ne°

CARGO TECNICO FISCALIZADOR/A CORRELATIVO DAS-10
. CALIDAD o

ESTAMENTO Técnico ‘ JURIDICA ’ Contrata GRADO/RENTA 20

CENTRO DE ,

RESPONSABILIDAD SEREMI DE SALUD O "HIGGINS

DEPARTAMENTO Departamento de accion sanitaria

UNIDAD DE - . _

DESEMPENO Oficina sectorial Pichilemu

SUPERIOR -

DIRECTO Jefe de oficina

CARGOS QUE

SUPERVISA No aplica

DIRECTAMENTE

SUBROGADO(A) No aplica

POR P

SUBROGA A No aplica

cebdeineie ]S Salud compatible para el cargo, buena disposicidon para trabajar en equipo

RELEVANTES P P 90, P P J quipo.
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II. ORGANIGRAMA

JEFE/A
DEPARTAMENTO DE
ACCION SANITARIA

JEFE/A OFICINA
SECTORIAL

FISCALIZADOR/A
TECNICO OFICINA
SECTORIAL

I1I. OBJETIVO Y FUNCIONES

OBJETIVO Dar cumplimiento a lo contenido en el cédigo sanitario y los reglamentos que de él
GENERAL DEL (s . .
se desprenden en los ambitos de las competencias de la Seremi de Salud.
CARGO
1. Fiscalizar todos los ambitos del cddigo sanitario, segun programas vy
prioridades de la autoridad sanitaria y encargadas por la jefatura.
2. Fiscalizar por demanda de la comunidad afectada, por problemas sanitarios y
focos de insalubridad generados por mal manejo de residuos, condiciones y
funcionamiento de locales de uso publico, vectores de interés sanitario,
inocuidad de alimentos y otras instalaciones de interés sanitario.
ARG FUNCIONES INSTITUCIONALES |
DEL CARGO FUNCIONES INSTITUCIONALES
3. Desempenar otras funciones encomendadas por la autoridad dentro del &mbito
de sus competencias técnicas.
4. Cuidar eficientemente los recursos de la institucidon y velar por la proteccion de
éstos.
5. Cumplir las politicas y procedimientos de seguridad de la informacién vigentes
en la institucién, actuando acorde a los mismos, conociendo las implicancias
de las acciones propias y del equipo en el acceso y uso de la informacion, y
reportando posibles eventos de riesgos.
RECURSOS S .
FisIcos Los entregados por la institucion para ejercer el cargo
USUARIOS - - . . , .
INTERNOS Funcionarios y funcionarias de la subsecretaria de salud publica
USUARIOS Autoridades publicas, organismos del sector privado, otras Instituciones del Estado,
EXTERNOS personas naturales y juridicas-.

IV. REQUISITOS LEGALES

REQUISITOS
LEGALES DE
INGRESO A LA
INSTITUCION DE

Planta Técnico

Grados 12 al 15: Titulo de Técnico de Nivel Superior otorgado por un
establecimiento de educacién superior del Estado o reconocido por éste y
acreditar una experiencia como técnico de nivel superior no inferior a dos anos.
Grados 16 al 24, alternativamente: Titulo de Técnico de Nivel Superior otorgado

ACUERDO A por un establecimiento de educaciéon superior del Estado o reconocido por éste;

GRADO E.U.S. o Titulo de Técnico de Nivel Medio y acreditar una experiencia como técnico de
nivel medio no inferior a un afio.

REQUISITOS Requisitos exigidos para ingresar a la Administracidon Publica sefialados en el

LEGALES PARA
INGRESAR A LA

articulo 12 de la Ley N © 18.834 sobre Estatuto Administrativo:
a) Ser ciudadano(a);
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b) Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere
procedente;

c) Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

d) Haber aprobado la educacion basica y poseer el nivel educacional o titulo
profesional o técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley;
e) No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido
una calificacion deficiente, o por medida disciplinaria;

f) No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni
hallarse condenado por delito que tenga asignada pena de crimen o simple
delito. Sin perjuicio de lo anterior, tratandose del acceso a cargos de auxiliares
y administrativos, no sera impedimento para el ingreso encontrarse condenado
por ilicito que tenga asignada pena de simple delito, siempre que no sea de
aquellos contemplados en el Titulo V, Libro II, del Coédigo Penal. (Cambio vigente
desde el 15.10.2013, segun Ley 20.702).

No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades administrativas
establecidas en los articulos 54 y 56 de la ley N © 18.575 Ley Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado:

a) Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones
ascendientes a 200 UTM o mas, con el Servicio.

b) Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio
de derechos propios, de su conyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer
grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

c) Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de
los derechos de cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o
cauciones vigentes ascendientes a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el
Servicio.

d) Ser cényuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad o segundo por afinidad inclusive de las autoridades y de los
funcionarios directivos del Servicio hasta el nivel de Jefe de Departamento
inclusive.

e) Desarrollar actividades particulares en los mismos horarios de labores dentro
del Servicio, o que interfieran con su desempefio funcionario, salvo actividades

de tipo docente, con un maximo de 12 horas semanales.

V. ASPECTOS FORMALES

2 Titulo técnico de nivel medio o superior otorgado por un establecimiento de

EDUCACION < 7 . . h . .
educacion superior del Estado o reconocido por este; de las area de los Alimentos,

FORMAL i X
Salud, Agropecuaria y Ambiental.

CAPACITACION

DESEABLE

CONOCIMIENTOS - Normativa vigente de administracion del estado

DESEABLES - Derechos, deberes y prohibiciones contenidos en la ley 18.834

EXPERIENCIA

PROFESIONAL Desde 6 meses de experiencia laboral en el sector publico o privado

Y/O LABORAL

MANEJO DE . . . . . ..

HERRAMIENTAS Manejo computacional y Microsoft office nivel basico

SRS DA Compromiso con la gestion publica

RELEVANTES P 9 P :

\"A 8 PERFIL POR COMPETENCIAS

| COMPETENCIAS TRANSVERSALES

GRUPO COMPETENCIA DEFINICION (I:_I‘_IESL)
Compromiso Apoyar de forma activa el logro de objetivos y 3
Institucional metas comunes de la institucidn.
INSTITUCIONAL || Flexibilidad Adaptarse a los cambios organizacionales, de 3
0 informacién y de nuevas metodologias de trabajo.
TRANSVERSAL [ Orientacién a || Lograr los resultados esperados haciendo un uso
la Eficiencia racional de los recursos disponibles. Implica el 3
cuidado de los recursos publicos.
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Buen Trato Realizar el trabajo con cordialidad hacia los 4
usuarios tanto internos como externos.

Trabajo en Trabajar colaborativamente, ya sea con los

Equipo integrantes del equipo al que pertenece como 2
aquellas relacionadas a las funciones de su trabajo.

| COMPETENCIAS ESPECIFICAS
GRUPO COMPETENCIA DEFINICION (NII‘_’ES")

Manejo de Capacidad para enfrentar y resolver situaciones de

crisis y crisis y contingencias. 3

contingencia

Autonomia Organizar el trabajo para alcanzar los objetivos de 5

manera eficiente y eficaz.

Capacidad para transmitir eficazmente ideas,

ESPECIFICAS Comunicacién _ < : )
conocimientos y opiniones, a través del lenguaje 3

efectiva .
oral o escrito acorde al cargo que ostenta.
. Capacidad de enfrentar y resolver eficazmente
Manejo de ] ) . o .
conflictos situaciones de conflictos, con especial énfasis en el 2
trabajo en terreno y atencién a usuarios.
Relacion con Capacidad de mantener relaciones de colaboracién

el entorno a fin de optimizar resultados interinstitucionales.
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PUNTAJ PUNT
E AJE PUNTAJE
MINIMO DE

APROBACION

SUBFAC MAXI
TOR MO

PONDER
ACION

ETAPA FACTOR SUBFACTOR CRITERIO

Titulo Técnico de

nivel medio o nivel 20
superior.
. Formacién
Estudios P - 20 20
udi Académica No presenta Titulo
Técnico de nivel 5
medio o nivel
superior.
. Mas de 2 afios de
Evaluacion antigiiedad laboral. 20
Curricular | Antigieda Desde 1 a 1 afios 11 20%
d Laboral meses 29 dias de
acreditada | Antiguedad | antigiiedad laboral. 15
mediante Laboral Mas de 6 meses a 1 20 10
certificago Relacionada al | afio de antigiiedad
o] recliacion cargo. laboral. 10
e
servicio. Desde 0 a 5 meses
y 29 dias de 5
antigtiedad laboral.
Total 40 30
6.5-7.0 20
Adecuacién | conocimie Evaluacién 6.0- 6.4 15
. ntos . 5.5-5.9 10 20 5 30%
Técnica P Técnica
Tecnicos 50-54 5
1.0 - 4.9 0
Aptitudes Recomendable 20
Especificas -,
Adecuacion garalm Iel Adecuacion | Recomendable con
Psicolaboral | Desempeii Psicolaboral | observaciones 10 20 10 30%
o de las para el cargo
funciones No Recomendable 0
II1 Entrevista de |6.5- 7.0 20
Entrev.ista Apreciacio Valoracién 6.0- 6.4 15
n Global Global _
por del realizada por 2.9 2.9 10 20 > 20%
Cg::les‘;zir(l’,:e Candidato | Comisién de | 2:0-2-4 >
Seleccion 1.0 -4.9 0
TOTAL | 100 45 100%

7. Descripcion de las Fases
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8.- Etapa de Definicion y Nombramiento

Esta etapa quedara sujeta al cumplimiento de requisitos legales establecidos para la contratacion de acuerdo
a la ley de la planta de la Subsecretaria de Salud Publica establecidos en el DFL N°05, de 2004, del Ministerio
de Salud, que fija la planta de personal y establece requisitos de ingreso y promocion.

9.- Cronograma Propuesto

ACTIVIDADES FECHAS RESPONSABLES

:DnLLzlr'ggc'on en medios de difusion 15-04-2024 Unidad de Gestion de las Personas

Recepcién de postulaciones Hasta el 21-04-2024 Unidad de Gestion de las Personas

Evaluacion de Antecedentes
Curriculares y Experiencia Laboral

Evaluacion Técnica 24-04-2024 al 30-04-2024 Referente Técnico

22-04-2024 al 23/04/2024 Comision de Seleccion de Proceso

Unidad de Gestidon de las Personas
(Empresa externa)

23-05-2023 al 24-05-2024 Comision de Seleccion de Proceso

Evaluacion Psicolaboral 01-05-2024 al 22-05-2024

Entrevista de Valoracion Global y
Definicion

Secretaria Regional Ministerial de
27-05-2024 Salud Region del Lib. General
Bernardo O "Higgins

Etapa de Definicion y
Nombramiento

Asumo 01-06-2024 Seleccionado/a

NOTA: Las fechas definidas podran sufrir modificaciones por causas imprevistas, debiendo informarse a los
postulantes a través de sus correos electrénicos.

10. Notificaciéon de los Resultados y Cierre del Proceso

10.1. La Unidad de Gestion y desarrollo de Personas informara al o la candidato/a seleccionado/a, quién
deberd manifestar su aceptacion del cargo, devolviendo firmado el formulario que se acompafiara a la
notificacién en un plazo maximo de tres (3) dias habiles.

10.2. El proceso se resolvera a mas tardar el dia 27/05/2024.

10.3. Los/as postulantes podran solicitar la revision de su evaluacion técnica no mas de 48 horas desde la
notificacién de la nota.

Los/as postulantes que con fundamentos formulen reparos al proceso, tendran derecho a reclamar ante la
Contraloria General de la Republica, en los términos que establece el articulo N°160, inciso segundo del
Estatuto Administrativo.

11.- Conformacion de la Comisién de Seleccién
El desarrollo del proceso de seleccion estara a cargo de una Comisién de Seleccién, conformada por:

o Jefe Departamento Accidn Sanitaria o quien designe.

e Referente Técnico.

e Un Representante de la Asociacion de funcionarios/as AFUSEREMI.

e Encargado de Unidad de Gestion y desarrollo de Personas o quien designe.

¢ Coordinador/a del proceso de seleccién.

e Un Representante de la Asociacidon de funcionarios/as APROSEREMI. Solo como observador del
Proceso.

12.- Procedimiento para el Nombramiento y Vigencia
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El nombramiento entrara en vigencia una vez que el acto administrativo correspondiente se encuentre
totalmente tramitado en la Contraloria General de la Republica, sin perjuicio de que, de acuerdo a las
necesidades del servicio, el/la postulante seleccionado/a asuma el cargo en fecha anterior a la total

tramitacion del acto administrativo que asi lo disponga, conforme lo determine la Subsecretaria de Salud
Publica.




